Portala lietosanas noteikumi

1.Vispareéja informacija

Interneta vietnes www.polisubanka.lv (turpmak teksta - Portals) darbibu un
apdrosinasanas izplatiSanu taja nodrosina apdrosinasanas starpnieks SIA “RD AB”
(turpmak teksta — Brokeris). Portala ir iespéjams tieSsaisté sanemt apdrosinasanas
izplatiSanas pakalpojumus, tacu neaprobeZojoties ar tiem. Brokerim ir tiesibas mainit
Portala saturu un lietoSanas noteikumus. Portala lietoSanas noteikumi ir saistosi visiem
Portala ietotajiem (turpmak teksta - Klients). Portala lietoSanas noteikumi tiek nosutiti
uz Klienta noradito e-pasta adresi. Portala lietoSanas noteikumu nesanemsana
neatbrivo Klientu no to ievérosanas.

2. Apdrosinasanas polises apmaksas, noformésanas un piegades nosacijumi

2.1. Portala pasutitos apdrosinasanas pakalpojumus var apmaksat:

2.1.1. ar kreditkartém vai debetkartém, ja to izdevéjbanka paredz maksajumus interneta
(citai personai izsniegtas maksajumu kartes un/vai maksajumu kartes datu
izmantosSana, taja skaita pakalpojumu iegade, ir pretlikumiga);

2.1.2. izmantojot AS ,Swedbank” interneta norékinu sistému (Bank Link);

2.1.3. izmantojot AS ,Citadele banka” interneta norékinu sistému (Digilink);

2.1.4. izmantojot AS ,SEB banka” interneta norékinu sistémas (E-link);

2.1.5. izmantojot AS ,Luminor” interneta norekinu sistémas (e-maksajumi);
Skaidrojums: Bank link (Swedbank), Digilink ( Citadele banka), e-link (SEB banka), e-
maksajumi (Luminor) - Iespéja norekinaties internetbanka apstiprinot jau sagatavotu
maksajuma uzdevumu.

2.1.6. ar parskaitijumu, apmaksajot priekSapmaksas rekinu (rekins tiek sagatavots
elektroniski), Saja gadijuma apdrosinasanas polise tiek izdota tikai péc naudas faktiskas
sanemsanas Brokera AS “SEB banka” apdro$inasanas lidzekliem paredzétaja konta.
Naudas sanemsanas fakts tiek parbaudits darba dienas manuali, Cetras reizes diena
(9:15,12.00., 14.00 un 16.30).

2.2. ApdroSinaSanas izplatiSanas komisija (komisijas maksa) saistiba ar ApdroSinasanas
un parapdroSinasanas izplatiSanas likuma (turpmak - “APIL”) 31.panta un 34. panta
prasibu izpildi ir:

2.2.1. komisijas maksa no 0.01 EUR Iidz 10,- EUR ieskaitot ir 0.25 EUR;

2.2.2. komisijas maksa no 10.01 EUR lidz 20.- EUR ieskaitot ir 0.50 EUR;

2.2.3. komisijas maksa no 20.01 EUR lidz 50.- EUR ieskaitot ir 0.75 EUR;

2.2.4. komisijas maksa no 50.01 EUR Iidz 100.- EUR ieskaitot ir 1.20 EUR;

2.2.5. komisijas maksa no 100.01 EUR un vairak ir 2.00 EUR.

2.3. ApdroSinasanas polises piegades nosacijumi.

Brokeris nodrosSina Portala nopirktas apdrosinasanas polises piegadi, atkariba no
Klienta izveléta piegades veida:

2.3.1. nositit polises kopiju un rékinu uz Klienta noradito e-pasta adresi;

2.3.2. nosttit polises originalu un rékinu ierakstita véstulé pa pastu (81 ar
apdrosinasanas izplatiSanu saistita pakalpojuma cena ir 3.00 EUR);

Apdrosinasanas polises originalu un rékinu ieséjams sanemt ari personigi pie Brokera
Riga, Dzelzavas iela 117 (4.stavs) (darbadienas no plkst. 9:00 lidz 17:00).

2.4. Apdrosinasanas polises noformésanas un spéka stasanas nosacijumi.
ApdroSinasanas polises tiek noformeétas tikai pec apdrosSinasanas prémijas faktiskas
sanemsanas Brokera apdrosinasanas prémijam paredzétaja norekinu konta.



3. Specialie noteikumi

3.1. Apdrosinasanas polise ir spéka tikai péc tam, kad Klients ir sanémis zinu par
apdrosinasanas polises speka stasanos SMS veida un polisé noraditaja termina. Ja
Klients nav noradijis sava mobila talruna numuru vai nav sanémis apstiprinajumu SMS
veida, vai ir radusas Saubas par apdrosinasanas polises spéka esamibu, Klientam ir
pienakums parliecinaties par polises speka esamibu, piezvanot uz Portala noradito
talruna Nr. +37126666886. Ja Klients nav noradijis savu mobila talruna numuru vai to ir
noradijis nekorekti, vai ir atteicies no Portala sitijumu sanemsanas, vai ir noradijis
nekorektu e-pasta adresi, vai ari to vispar nav noradjijis, tad Brokeris nenodrosina
atbilstoSo sttijumu nosttiSanu un nenes nekada veida atbildibu par ar atgadinajuma
nesanemsanu saistitiem zaudéjumiem.

3.2. Klientam, tuvojoties apdroSinasanas perioda sakumam vai beigam, ir pienakums
patstavigi parliecinaties par apdrosinasanas polises speka esamibu, neatkarigi no
apstiprinajuma vai atgadinajuma sutijuma sanemsanas vai nesanemsanas fakta.

3.3. Transportlidzekla registracijas datu izmainu gadijuma Klientam, apdrosinajuma
némeéjam, transportlidzekla turétajam vai ipasniekam, ir pienakums nekavéjoties
pazinot par izmainam Brokerim uz e-pasta adresi info@octas.lv.

3.4.]Ja Klients, apdrosinajuma néméjs, transportlidzekla turétajs vai ipasnieks nav
pazinojis par transportlidzekla registracijas datu izmainam Portala lietoSanas
noteikumu 3.3. punkta noteiktaja kartiba, tad atgadinajumu par poliSu beigu terminu
nosutiSana netiek nodro$inata un Brokeris neatbild par zaud€jumiem, kas varétu rasties
vai ir raduSies apdroSinasanas polises speka neesamibas de].

3.5. Brokerim ir tiesibas vienpusé€ji anulét kludaini izrakstitos rékinus.

3.6. Visas intelektuala ipaSuma tiesibas, kas attiecas uz Portalu pieder tikai un vienigi
Brokerim. Portala satura kopésana, jebkada veida pavairoSana, izplatiSana, uzglabasana
bez attiecigas Brokera atlaujas ir aizliegta un sodama Latvijas likumos paredzéta
kartiba.

3.7. Nododot portala riciba personas datus, e-pasta adresi, pasta adresi un/vai talruna
numuruy, Klients piekrit sanemt atgadinajumus par poliSu terminiem un informaciju par
jaunumiem un izmainam Portala, ka ari citu komerciala un/vai informativa rakstura
informaciju.

3.8. Klients, izdarot atzimi portala, ka ir iepazinies ar Portala lietoSanas noteikumiem,
apliecina, ka tos saprot un piekrit tiem.

4. Informacija par apdrosinasanas starpnieka darbibu.

Saskana ar ApdroSinasanas un parapdrosinasanas izplatiSanas likuma 34. un 36. pantu
apdrosinasanas starpniekam pirms apdrosinasanas liguma noslégSanas ir pienakums
sniegt Klientam $adu informaciju:

4.1. ApdroSinasSanas izplatiSanu veic apdroSinasanas starpnieks sabiedriba ar
ierobezotu atbildibu “RD AB”, registracijas numurs 40103657075, juridiska adrese:
Dzelzavas iela 117, Riga, LV-1021, talruna numurs: +37167217490, elektroniska pasta
adrese: info@octas.lv Brokeris ir registréts Latvijas Bankas uzturétaja ApdroSinasanas
un parapdrosinasanas brokeru registra ka apdrosinasanas un parapdrosinasanas
brokeris. Parliecinaties par Brokera registraciju apdrosSinasanas un parapdrosinasanas
brokeru registra var, apmekl€jot Latvijas Bankas timeklvietni:
https://uzraudziba.bank.lv/tirgus-dalibnieki/apdrosinasanas-
starpnieki/apdrosinasanas-brokeri/juridiska-persona/sabiedriba-ar-ierobezotu-
atbildibu-rd-ab/



https://uzraudziba.bank.lv/tirgus-dalibnieki/apdrosinasanas-starpnieki/apdrosinasanas-brokeri/juridiska-persona/sabiedriba-ar-ierobezotu-atbildibu-rd-ab/
https://uzraudziba.bank.lv/tirgus-dalibnieki/apdrosinasanas-starpnieki/apdrosinasanas-brokeri/juridiska-persona/sabiedriba-ar-ierobezotu-atbildibu-rd-ab/
https://uzraudziba.bank.lv/tirgus-dalibnieki/apdrosinasanas-starpnieki/apdrosinasanas-brokeri/juridiska-persona/sabiedriba-ar-ierobezotu-atbildibu-rd-ab/

4.2. Brokerim nav ne tieSas, ne netiesas lidzdalibas neviena apdroSinasanas komersanta
vai arvalsts apdrosSinataja, kurs izveidojis arvalsts apdrosinataja filiali Latvijas
Republika. Nevienam apdrosinasanas komersantam, ta mates sabiedribai vai arvalsts
apdrosinatajam, kurs izveidojis arvalsts apdrosSinataja filiali Latvijas Republika, nav ne
tieSas, ne netiesas lidzdalibas Brokeri.

4.3. Brokeris ir sagatavojis apdrosinasanas piedavajumus un ieteicis Klientam
izdevigakos apdrosinasanas piedavajumus, pamatojoties uz vispusigu apdrosinasanas
piedavajumu analizi. Brokeris nodarbojas ar apdro$inasanas izplatiSanu tikai Klienta
varda un interesés. Pirms apdrosinasanas liguma noslégSanas Brokeris, pamatojoties uz
Klienta sniegto informaciju, ir noskaidrojis Klienta prasibas un vajadzibas, ka ari
iemeslus, kas ir par pamatu Klientam sniegtajam konsultacijam par attiecigo
apdrosinasanas pakalpojumu. So informaciju BroKeris ir sagatavojis atbilstosi piedavata
apdrosinasanas liguma sarezgitibai.

4.4. ApdroSinasanas brokera atlidziba par apdrosinasanas izplatiSanu ir ieklauta
apdrosinasanas prémija. ApdroSinasanas prémiju un Brokera atlidzibas apméru nosaka
apdrosinataji. Brokera atlidziba tiek izteikta procentos no klienta faktiski samaksatas
apdrosinasanas prémijas.

5. Cita informacija

5.1. Saskana ar ApdroSinasanas un parapdrosinasanas izplatiSanas likumu Brokerim ir
pienakums pirms nedzivibas apdrosSinasanas produktu izplatiSanas sniegt Klientam
informaciju standartizeéta apdrosinasanas produkta informacijas dokumenta (turpmak
APID).

5.2. Apdrosinataju izstradatie APID un Brokera izstradata Klientu siudzibu izskatiSanas
kartiba ir pieejami Portala un Brokera biroja.

5.3. Klients, apliecinot Portala, ka ir iepazinies ar Portala lietoSanas noteikumiem,
vienlaicigi apliecina, ka ir iepazinies ar APID un Klientu sudzibu izskatiSanas kartibu,
kuri ir pieejami talak noraditajas saites:

APID

https://polisubanka.lv/uploads/IPID OCTAS.LV.pdf

Klientu sudzibu izskatiSanas kartiba

https://polisubanka.lv/lv/rules/klientu sudzibu izskatisana

Ikvienai personai ir tiesibas arpustiesas cela, ieverojot Klientu stidzibu izskatiSanas
kartibu, iesniegt sudzibu Brokerim gan rakstveida, gan ari mutiski Brokera atbildigajai
personai.

5.5. Papildus informéjam, ka, izdarot atzimi Portala par iepazisanos ar Portala
lietoSanas noteikumiem, Klients piekrit visu Portala lietoSanas noteikumos noradito
informaciju sanemt Saja Portala.

5.6. Visa Portala lietoSanas noteikumos minéta informacija Klientam, péc pieprasijuma,
bez maksas ir pieejama ari papira formata Brokera biroja - Dzelzavas iela 117, Riga.


https://polisubanka.lv/uploads/IPID_OCTAS.LV.pdf
https://polisubanka.lv/lv/rules/klientu_sudzibu_izskatisana

6. Brokerim ir noslégti ligumi par OCTA apdroS$inasanas izplatiSanu ar $adiem

apdrosinasanas komersantiem:

ApdroS$inasanas akciju sabiedriba "BALTA"

Raunas iela 10, Riga, LV-1039

AAS "BTA Baltic Insurance Company"

Sportaiela 11, Riga, LV-1013

Balcia Insurance SE

KriSjana Valdemara iela 63, Riga, LV-
1010

"Baltijas ApdroSinasanas Nams"
apdrosinasanas akciju sabiedriba

Antonijas iela 23, Riga, LV-1010

"Compensa Vienna Insurance Group" ADB
Latvijas filiale

Vienibas gatve 87H, Riga, LV-1004

ERGO Insurance SE Latvijas filiale

Skanstes iela 50, Riga, LV-1013

If P & C Insurance AS Latvijas filiale

Republikas laukums 24, Riga, LV-
1010

Akcine draudimo bendrove "Gjensidige"
Latvijas filiale

Gustava Zemgala gatve 74A, Riga, LV-
1039




